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1.

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,GUNLU EBRU (2016). Irritation or disappointment: host attitudes
towards tourism development in villages. Journal of Policy Research in Tourism, Leisure and
Events, 8(3), 307-334. (Yayin No: 6643529)

GUNLU EBRU,SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,DILEK SEBAHATTIN EMRE,KAYGALAK CELEBI
SONAY, TURKSOY SELCEN SEDA (2015). Turkish Visitors in Armenia: Any Changes in Attitudes
and Perceptions?. Journal of Tourism and Hospitality Management, 3(1), 29-43. (Yayin No:
6643545)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,KOZAK METIN (2015). Social media practices applied by city
hotels: a comparative case study from Turkey. Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 7(3),
229-241. (Yayin No: 6643518)

DILEK SEBAHATTIN EMRE,KAYGALAK CELEBI SONAY,LALE SANCAKTAR CEYDA,SANLIOZ OZGEN
HANIM KADER (2015). Otel Isletmelerinde Kuyerellesme Yaklagimi: Izmir Ili Ornegi. Dokuz Eyll
Universitesi Isletme Fakdltesi Dergisi, 16(1), 1-22. (Yayin No: 6643534)
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Universitesi Isletme Fakdltesi Dergisi, 16(1), 1-22. (Yayin No: 6643534)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2013). Otel Isletmelerinde Musteri Yonlilik Uygulamalari
Antalya Ilindeki Bes Yildizli Oteller Ornedi. Dokuz Eylul Universitesi Isletme Faklltesi Dergisi,
14(2), 109-126. (Yayin No: 1042813)
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basilan bildiriler :

1.

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2020). Distance Education at the Pandemic Period: Hospitality
Students’xx Perceptions and Recommended Solutions. 4th International West Asia Congress of
Tourism Research (Tam Metin Bildiri/S6zIG Sunum)(Yayin No:6643017)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2018). Process of Emergence of Experience in the Hotel
Businesses: Examining Customer Awareness. 10th World Conference for Graduate Research in
Tourism, Hospitality and Leisure (Ozet Bildiri/S6zli Sunum)(Yayin No:6643454)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,KOZAK METIN (2016). A New Taxonomy for the Categorization of

Hotel Offerings. 8th World Conference for Graduate Research in Tourism, Hospitality and Leisure
(Ozet Bildiri/S6zli Sunum)(Yayin No:6643296)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2014). EFQM Excellence Award Winning Companies: the
Situation of Service Sector and Tourism. 7th World Conferencefor Graduate Research in Tourism,
Hospitality and Leisure (Ozet Bildiri/S6zIG Sunum)(Yayin No:6643287)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2013). Evaluation of Sustainability in Turkish Tourism Plannings.
Sustainability Issues in Tourism (Tam Metin Bildiri/S6zliG Sunum)(Yayin No:1042820)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2012). The organizational structure of the sales-marketing
department in customer-oriented five star hotels. 6th World Conference for Graduate
Research in Tourism, Hospitality and Leisure (Ozet Bildiri/S6zIG Sunum)(Yayin No:6643270)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki bélimler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki bélimler:

1.

Turizm Bilgi Teknolojileri, Bolim adi:(Gelir Yonetiminde Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi) (2021).,
SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Anadolu Universitesi Acikogretim Fakultesi Yayinlari,
Editor:Dog. Dr. Cadil Hale Ozel, Basim sayisi:1, Tlrkce(Ders Kitabi), (Yayin No: 6643199)

Tirk Turizmine Kanat Gerenler Cilt 4 Gastronomi ve Eglence isletmecileri, B6lim adi:(Sinan
Babila: : Tirkiye'nin Tanitiminda Temali Gecelerin Onciisii) (2020)., SANLIOZ OZGEN HANIM
KADER, Detay Yayincilik, Editér:Prof. Dr. Nazmi Kozak, Prof. Dr. Metin Kozak, Basim sayisi:1,
ISBN:9786052542163, Turkgce(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643221)

Tirk Turizmine Kanat Gerenler Cilt 2 Konaklama Isletmecileri, BIim adi:(Timur Bayindir: Otel
Isletmeciliginin Kitabini Yazan Kisilik) (2020)., SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Detay
Yayincilik, Editér:Prof. Dr. Nazmi Kozak, Prof. Dr. Metin Kozak, Basim sayisi:1,
ISBN:9786052542323, Tirkge(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643215)

The Routledge Handbook of Tourism Experience Management and Marketing, B6lim
adi:(Managing brand experience and reputation in the hotel business) (2020)., SANLIOZ OZGEN
HANIM KADER,KOZAK METIN, Routledge, Editdr:Prof. Saurabh Kumar Dixit, Basim sayisi:1,
ISBN:968-0-367-19678-3, ingilizce(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643204)

Tark Turizmine Kanat Gerenler Cilt 5 Kadin Turizmciler, B6lim adi:(Zeynep Gilin Silahtaroglu:
Bitmeyen Enerji ve Merak) (2020)., SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Detay Yayincilik,
Editér:Prof. Dr. Nazmi Kozak, Prof. Dr. Metin Kozak, Basim sayisi:1, ISBN:9786052542675,
Tirkge(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643228)

Tirk Turizmine Kanat Gerenler Cilt 2 Konaklama Isletmecileri, B8lim adi:(Burhan Silahtaroglu:
Turizmin Sirdirilebilir GelisimineAdanmislik) (2020)., SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Detay
Yayincilik, Editér:Prof. Dr. Nazmi Kozak, Prof. Dr. Metin Kozak, Basim sayisi:1,
ISBN:9786052542323, Turkge(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643211)

Tourism and Hospitality Management (Advances in Culture, Tourism and Hospitality Research,
Vol. 12), B6lim adi:(European Quality Award Winning Companies: A Situational Analysis)
(2016)., SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Emerald, Editér:Prof. Dr. Metin Kozak, Prof. Dr.
Nazmi Kozak, Basim sayisi:1, ISBN:978-1-78635-714-4, ingilizce(Bilimsel Kitap), (Yayin No:
6643201)

Sdarddrdlebilir Turizm Ydnetimi, B6lim adi:(Surdlarilebilir Turizm Modelleri-Tlrkiye'de
Surduartlebilir Turizm Uygulamalari-Dinyada Sdrdarialebilir Turizmm Uygulamalar) (2016).,
SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Detay Yayincilik, Editdr:Prof. Dr. Nilifer Kocak, Basim
sayisi:1, ISBN:9786059440271, Tirkge(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 6643146)



D. Ulusal
1.

E. Ulusal
1.

Sardardlebilir Turizm: Kavramlar ve Uygulamalar, Bolum adi:(Sdrdardlebilir Turizm ve Ulusal
Orgltler) (2013)., SANLIOZ OZGEN HANIM KADER, Detay Yayincilik, Editér:Prof. Dr. Metin
Kozak, Basim sayisi:2, ISBN:978-6055216788, Tirkce(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 1042814)

hakemli dergilerde yayimlanan makaleler :

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,DILEK SEBAHATTIN EMRE,KOCAK NiLUFER (2013). Degisen
Dinya DOnlsen Pazarlama Turkiye Turizm Sektoriinden Oncid Bir Mobil Uygulama Ornegi.
ANATOLIA TURIZM ARASTIRMALARI DERGISI, 24(2), 250-260. (Kontrol No: 1042808)

bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda basilan bildiriler:

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2014). Hangi Turizm? Engelsiz, Erigilebilir, Ulasilabilir: Isimlendirme
Sorununa Bir Cozum Onerisi. 15. Ulusal Turizm Kongresi (Tam Metin Bildiri/S6zIG Sunum)(Yayin
No0:6643291)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER,KAYGALAK CELEBI SONAY,TURKSOY SELCEN SEDA,DILEK
SEBAHATTIN EMRE, TUTUNCU OZKAN (2014). Konaklama Isletmelerinde Is Kontrol Odagi Analizi. 7..
LisansUstu Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi (Tam Metin Bildiri/S6zIi Sunum)(Yayin No:1042819)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2012). Tirkiye de Ig Turizmi Gelistirmede Rekreasyonun Onemi ve
Konaklama Modeli Onerisi. 1. Rekreasyon Arastirmalari Kongresi (Tam Metin Bildiri/S6zlu
Sunum)(Yayin No:1042822)

SANLIOZ OZGEN HANIM KADER (2012). Musteri yonli konaklama isletmelerinde pazarlama
departmani 6rgltlenme yapisi. 6. Lisanslstl Turizm Odrencileri Arastirma Kongresi (Ozet Bildiri/S6zI{
Sunum)(Yayin No:6643103)
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REZERVASYON VE 5
RESEPSIYON GOREVLISIEUROGROUP HOTEL MANAGEMENT, FRANSA, (Ticari (Ozel))
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SORUMLLSU NATURLAND ECOPARK RESORTS, (Ticari (Ozel))

RESEPSIYON GOREVLISIGRAND HOTEL MERCURE iZMIR , (Ticari (Ozel))

RESEPSIYON GOREVLISIAQUAPARK HOTEL, KAS, ANTALYA, (Ticari (Ozel))

RESEPSIYON GOREVLISITHERMAL HOTEL PAM, PAMUKKALE, DENiZLi, (Ticari (Ozel))



